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Kontaktdaten:Datum:					Schadensdatum:
Name:
Ansprechpartner:
Telefon:					E-Mail:
Adresse:
Postleitzahl & Ort:









Eigentümer der Maschine:
Name:
Adresse:
Postleitzahl & Ort:









Maschinenbezogene Angaben:
Maschine-Bezeichnung/Typ:
Seriennummer:
Ersteinsatz:









Schadenbeschreibung und Abhilfemassnahmen (Bilder gerne in Mail beifügen):








Schätzung der Kosten oder der bereits angefallenen Kosten:

	Beantragte/
bewilligte Menge
	Stunden – Produkte – etwas anderes
	Einzelpreis
	Summe

	
	
	
	



Wurden bereits Ersatzteile bestellt?:

	Beantragte/
bewilligte Menge
	Welche Ersatzteile? (Falls erforderlich, Auftragsnummer Bomech vermelden)
	Einzelpreis
	Summe

	
	
	
	



Bitte lesen Sie unsere Garantiebedingungen. Dieser Antrag bitte schicken nach: service@bomech.nl

Garantiebedingungen:
· Ein Gewährleistungsantrag wird nur angenommen, wenn das entsprechende Formular vollständig ausgefüllt ist.

· [bookmark: _GoBack]Ein Gewährleistungsantrag wird nur angenommen, wenn das Formular innerhalb eines Monats nach dem Schadensdatum, versandt wird.

· Wenn eine Reparatur im Rahmen der Garantie mehr als 4 Stunden dauern soll, müssen Sie vorab einen Gewährleistungsantrag einfüllen.

· Die Höhe der Begründung sollte in einem angemessenen Verhältnis zur Art der Forderung stehen.
 
· Bestellte Teile ohne Gewährleistungsantrag werden berechnet. Wenn bestellte Teile innerhalb eines Monats mit einem Gewährleistungsantrag versehen werden und es als Garantie akzeptiert wird, folgt eine Gutschrift.

· Wenn innerhalb eines Monats nach Bestellung von Ersatzteile keine Rücksendung der defekte oder nicht funktionierende Ware passiert und kein Gewährleistungsantrag eingegangen ist, erlischt das Recht auf eine Gutschrift. 

· Der Kunde ist jederzeit nicht berechtigt Geld einzubehalten, wenn kein Gewährleistungsantrag vorliegt.

· Gebrauchte Werkzeuge oder Prüfteile werden nicht erstattet.
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